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Servizio di pagamento digitale a favore della Pubblica Amministrazione (pagoPA)  

 
 
 

     INFORMAZIONI SULLA BANCA 

 

Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. 
Sede sociale in Siena, Piazza Salimbeni, 3  
Numero verde 800.41.41.41  
(e-mail info@banca.mps.it /sito internet www.mps.it) 
Cod. Fisc. e n. iscrizione al Registro delle Imprese di Siena: 00884060526 -Gruppo IVA MPS - Partita IVA 01483500524 
Gruppo Bancario Monte dei Paschi di Siena - Codice Banca 1030.6 - Codice Gruppo 1030.6  
Iscritta all’Albo presso la Banca d’Italia al n. 5274 
Aderente al Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi ed al Fondo Nazionale di Garanzia 
  
(Qualora il prodotto sia offerto fuori sede) 
Nome e Cognome del soggetto che entra in contatto con il cliente 
Indirizzo  
Telefono      e-mail 
Qualifica (per i soggetti iscritti in albi o elenchi, indicare anche gli estremi) 
Nome e cognome del cliente cui il modulo è stato consegnato  
 
Data        Firma per avvenuta ricezione  
 
 
 

 CHE COS’È IL SERVIZIO DI PAGAMENTO DIGITALE A FAVORE DELLA PUBBLICA 
AMMINISTRAZIONE (PAGOPA) 

 
In forza di un apposito accordo sottoscritto con PagoPA S.p.A., Banca Monte dei Paschi di Siena S.p.A. (“Banca”) mette a 
disposizione dei soggetti (“Clienti”) che intendono effettuare pagamenti verso le Pubbliche Amministrazioni e verso altri 
soggetti che forniscono servizi al cittadino (“Beneficiari”) servizi di pagamento che consentono, tramite i canali abilitati dalla 
piattaforma pagoPA e opportunamente selezionati dalla Banca, di accreditare i Beneficiari al fine di consentire ai Clienti di 
estinguere un debito (proprio del Cliente o di un terzo in nome e per conto del quale il Cliente potrebbe eseguire il pagamento) 
nei confronti di uno o più Beneficiari (“Servizio”).  
La Banca è estranea ai rapporti tra i Clienti ed i Beneficiari in relazione ai pagamenti effettuati attraverso la Banca stessa. 
Pertanto, per qualsiasi controversia derivante da detti rapporti e/o pure per esercitare qualsiasi diritto ad essi connesso, i 
Clienti dovranno rivolgersi esclusivamente ai Beneficiari. 
 
La Banca offre il Servizio consentendo ai Clienti di effettuare pagamenti a favore dei Beneficiari attraverso le carte di 
pagamento emesse dalla Banca stessa oppure da altri Emittenti. 
 
I principali rischi del Servizio sono legati all’utilizzo fraudolento della carta utilizzata per effettuare i pagamenti da parte di 
soggetti non abilitati, in conseguenza di smarrimento, furto, appropriazione indebita o clonazione dello strumento. 
 
Per saperne di più sui pagamenti elettronici, la Guida “I pagamenti nel commercio elettronico in parole semplici” è 
disponibile sul sito www.bancaditalia.it e sul sito della Banca www.mps.it. 
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     PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE 

 

 
 

Limite massimo dell’operazione di pagamento (escluse commissioni) oltre il quale non è disponibile il servizio: 1500,00 €. 
 

     RECESSO, RECLAMI E SISTEMI DI RISOLUZIONE STRAGIUDIZIALE DELLE CONTROVERSIE 

 
Essendo la Banca estranea al rapporto tra i Clienti e i Beneficiari, per l’esercizio di qualsiasi diritto connesso a tale rapporto, i 
Clienti dovranno rivolgersi esclusivamente ai Beneficiari di riferimento. 

 
 

LEGENDA 

 

Beneficiari Pubbliche Amministrazioni e altri soggetti aderenti alla Piattaforma pagoPA che forniscono servizi 
al cittadino. 

Clienti  Utenti che intendono effettuare pagamenti verso le Pubbliche Amministrazioni e verso altri soggetti 
che forniscono servizi al cittadino (“Beneficiari”) e che possiedono una carta di pagamento. 

Servizio  Servizio che consente tramite i canali abilitati dalla piattaforma pagoPA e selezionati dalla Banca di 
accreditare i Beneficiari, al fine di consentire ai Clienti di estinguere un debito nei confronti di uno 
o più Beneficiari. 

     

Commissioni su pagamenti con Carte emesse da Banca Monte 
dei Paschi di Siena 

 

Per importi da 0,01 € a 100,00 € € 1,00 

Per importi da 100,01 € a 500,00 € € 2,00 

Per importi da 500,01 € a 1500,00 € € 2,75 

  

Commissioni su pagamenti con tutte le altre Carte   

Per importi da 0,01 € a 100,00 € € 1,00 

Per importi da 100,01 € a 500,00 € € 2,00 

Per importi da 500,01 € a 1500,00 € € 2,75 


